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PK-yritysten suhdanteet

® T3manhetkinen suhdanne-
tilanne on normaalia heikompi,
vaikka alkuvuonna on ndhty
pienta parannusta

® Tuotanto on kaantynyt
loivaan kasvuun ja henkiléston
nopea supistuminen j3i taakse

® Kannattavuuskehitys ollut
vyha heikkoa

® Odotukset lahikuukausille
vahvistuneet: tuotannon kasvu
nopeutuu jonkin verran

{ Suhdannendkymat }

Tuotanto ja
tuotanto-odotus
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Pienten ja keskisuurten yritysten suh-
dannetilanne on vield melko heikko,
vaikkakin vuodenvaihteen jdlkeen on
tapahtunut pientd parannusta.

EK:n huhtikuussa 2010 tekemén
tiedustelun mukaan tuotannon ja myos
henkil6ston lasku on pédttynyt, mutta
kannattavuuskehitys on ollut heikkoa.
Odotukset ldhikuukausille ovat puo-
lestaan melko myonteiset.

Suhdanneodotukset vahvistu-
neet

Pienten ja keskisuurten yritysten
suhdanneodotukset ovat vahvistuneet
keviaidn aikana. Lahikuukausien aikana
suhdanteiden ennustetaan paranevan
erityisesti teollisuudessa ja rakenta-
misessa. Myds palveluissa suhdanteet
olisivat hiljalleen kohenemassa.

Suhdannendkymien saldoluku oli
teollisuudessa huhtikuussa +32. Saldo-
luku lasketaan véahentdmalld parane-
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mista odottavien vastaajien prosentti-
osuudesta heikkenemistd ennustavien
osuus.

Rakentamisessa ldhikuukausien
suhdannendkymit olivat tasolla +23.
Pienilld ja keskisuurilla palveluyrityk-
silld tuoreimman tiedustelun lukema
oli +7.

Tuotannon ja myynnin kasvu
vauhdittuu

Tuotanto- ja myyntikehitys oli alku-
vuonna aiempaa parempaa. Myynti
kasvoi hieman kaikilla kolmella
toimialalla.

Kesén aikana kasvun ennustetaan
nopeutuvan jonkin verran. Erityisesti
keskisuurten yritysten odotukset ovat
aiempaa vahvemmat.




Henkilosto ja
henkilostdodotus
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{ Riittamaton kysynta }
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Henkilost6é vahenee yha

Henkilston supistuminen paittyi al-
kuvuonna rakennus- ja palveluyrityk-
sissd. Teollisuudessa henkilosto vidheni
vield hieman, mutta lasku jdi selvasti
loivemmaksi kuin viime vuonna.
Lahikuukausien aikana rakennus-
yritykset suunnittelevat kasvattavansa
hieman tydvoimaansa. Palvelualoilla
henkildst6on ei ennusteta muutoksia.
My®6s teollisuudessa tydvoiman laskun
odotetaan olevan pédttymassa.

Hintaodotukset vield heikkoja

Kannattavuus heikkeni yhé jonkin
verran rakentamisessa ja palveluissa.
Teollisuudessa kannattavuus kéddntyi
alkuvuonna hieman parempaan.

Kustannusten nousu vaivaa pk-
yrityksid jonkin verran enemman
kuin suuria yrityksid. Myyntihintojen
kehityksen odotetaan yhé olevan melko
heikkoa — ainoastaan teollisuudessa
hintojen arvioidaan hieman vahvistu-
van.

PK-Suhdannebarometrin vastaajat ja henkilokuntaluokka

Teollisuus
Vastaajia
Liikevaihto yhteensa, Milj EUR
Henkildstd yhteensa

Rakentaminen
Vastaajia
Liikevaihto yhteensa, Milj EUR
Henkilost6 yhteenséa

Palvelut
Vastaajia
Henkildstd yhteensa

Yhteensa Alle 50 50-249
308 90 218
7158 451 6707

28 328 2557 25771
68 41 27

838 188 650
3843 1024 2819
476 314 162
25161 6 966 18 195

Kapasiteettia edelleen vapaana

Teollisuuden ja rakentamisen tilaus-
kanta on kddntynyt parempaan, mutta
tilauksia on télld hetkelld yhd normaa-
lia vidhemman.

Tuotantokapasiteettia on vajaakdy-
tossd teollisuudessa ja rakentamisessa.
Huhtikuussa yliméaréistd kapasiteettia
oli 49 prosentilla teollisuusyrityksisti
ja 37 prosentilla rakentajista.

Heikko kysynté on yleisin toimin-
nan este kaikilla toimialoilla. Ammat-
tityGvoimasta on tilla hetkelld vain
melko vdhdistd puutetta palveluyrityk-
sissd ja rakennusalalla.
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Teollisuus

® Suhdanteet kdantyneet
parempaan - tdmanhetkinen
tilanne viel3d heikko

® Suhdannendkymat selvasti
aiempaa kirkkaammat

® Tilauskanta on hiukan kohen-
tunut mutta vield niukka

® Tuotannon odotetaan kui-
tenkin kasvavan ja henkildostén
lasku on l3hes padttymadssa

{ Suhdannendkymat }

Tuotanto ja
tuotanto-odotus
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Pienten ja keskisuurten teollisuusyri-
tysten suhdannetilanne alkoi hiljalleen
kohentua viime vuoden lopulla ja
vuodenvaihteessa. Vaikka suunta on
alkuvuonna ollut parempaan, tdmén-
hetkista tilannetta kuvataan vield sel-
viéstikin tavanomaista heikommaksi.

Tilaustilanne on kohenemisestaan
huolimatta niukka ja kapasiteettia on
paljon vapaana. Tuotannon kasvu on
kuitenkin vauhdittumassa, ja 1dhikuu-
kausina tuotantoméérien ennustetaan
kohoavan.

Suhdanneodotukset vahvistu-
neet

Suhdannendkymien saldoluku oli pk-
teollisuusyrityksilld huhtikuussa +32,
kun tammikuussa tehdyssa tieduste-
lussa saldoluku oli +15. Saldoluku
lasketaan siten, ettd suhdanteiden
paranemista odottavien yritysten
prosenttiosuudesta vihennetddn niiden
heikkenemistd odottavien osuus.
Huhtikuussa 38 % pk-teollisuusyri-
tyksistd uskoi suhdanteiden parane-
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van kesén ja alkusyksyn kuluessa.
Heikkenemisté 1dhikuukausien aikana
ennusti 6 % vastaajista, ja vakaata
suhdannekehitystéd odotti puolestaan
56 prosenttia.

Taméanhetkinen suhdannetilanne
on pk-yrityksissd suuria yrityksid hei-
kompi. Odotukset ldhitulevaisuuteen
ovat sen sijaan pk-yrityksissd hieman
valoisammat kuin suurissa yrityksissa.

Pk-teollisuusyritysten tuotanto kas-
voi kohtalaisesti alkuvuoden aikana.
Léhikuukausien aikana kasvun ennus-
tetaan jonkin verran nopeutuvan.

Tilauskanta niukka, mutta vii-
me vuotta parempi

Pk-teollisuusyritykset saivat alku-
vuonna enemmadn tilauksia kuin viime
vuoden lopulla. Tilauskanta vahvistui
hieman, mutta tilauksia on yhé selvésti
normaalia niukemmin. Tilauksia usko-
taan saatavan lahikuukausina hieman
paremmin kuin alkuvuoden aikana.
Valmiiden tuotteiden varastot ovat
pysyneet vihidn tavanomaista pienem-
pina.



i Henkildsto ja . .
{ Tilauskanta } { henkiléstsodotus } { Tuotantokapasiteetti }
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Myyntihintojen lasku pééttyi alku- Léhikuukausien aikana henkiloston kapasiteetin olevan vajaakédytossa.
vuonna. Lihikuukausina hintojen en- supistumisen ennustetaan 1dhestulkoon  Kapasiteettia oli sopivasti 45 pro-
nustetaan hieman kohoavan. Vakaam- paittyvén. sentilla ja siitd oli pulaa 6 prosentilla
man hintakehityksen ansiosta myos vastaajista.
kannattavuudessa tapahtui alkuvuoden Heikko kysynté on yleisin toimin-
aikana kdénne parempaan. Kannat- Kapasiteettia yha paljon vajaa- nan kasvattamisen este. Siitd karsi
tavuuskehitys vaihtelee kuitenkin kaytéssa huhtikuussa 49 % yrityksistd. Kapasi-
erittdin paljon pk-yrityskentin sisdlla. teettipulaa ja ammattitydvoimapulaa
Tuotantokapasiteettia on edelleen esiintyi vain hyvin harvoilla vastaa-
kayttaméattd huomattavan paljon, vaik- jilla.
Henkildkunnan lasku l3hes ka kédyttoaste onkin alkuvuoden aikana
padttymassa hiljalleen parantunut. Huhtikuussa 49

% teollisuuden pk-yrityksisté arvioi
Pk-teollisuusyritysten henkilds-
tomadran lasku loiveni alkuvuonna.

e R
Suhdannetiedustelun paatuloksia, saldo 2008 2009 2010
| nm v | nm v | nm v
Tuotannon maara viimeisen 3 kk:n aikana 17 -1 -13 -49 -44  -28 0 -6 22
Tuotanto-odotus seuraavalle 3 kk:lle 8 1 -25 48 22 -9 -14 6 40
Henkilokunnan maara viimeisen 3 kk:n aikana 11 3 -16 -32 -48 -40 -40 -33 -14
Henkilokuntaodotus seuraavalle 3 kk:lle 0 -12 -28 -47 44 -42 27 -21 2
Tuotannon / myynnin kasvun esteitd kaikkiaan 46 47 51 62 79 66 72 64 59
Esteend  ammattitydvoiman puute (% vastaajista) 14 14 12 1 0 1 1 1 3
puute kapasiteetista 12 8 4 1 1 0 2 0 4
riittdmaton kysynta 19 25 36 58 74 65 68 62 49
muu este 3 3 4 2 2 0 2 1 4
Suhdannetilanne talla hetkella 14 -10 -27 -67 -75 -81 -75 -71 -40
Suhdannenakymat lahitulevaisuuteen -8 -32 -50 -50 33 10 -7 15 32
N\ J
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Rakentaminen

® Tuotannon ja henkil6ston
lasku paattyi alkuvuonna

® Kannattavuus heikkeni kui-
tenkin edelleen

® Myymattémia huoneistoja on
selvasti normaalia véhemman

® Suhdanneodotukset selvasti
aiempaa paremmat: yleiskuva
kirkastumassa kesan aikana

{ Suhdannendakymat }

Tuotanto ja
tuotanto-odotus
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Pienten ja keskisuurten rakennusyri-
tysten tuotannon ja tydvoiman lasku
paittyi alkuvuonna Kannattavuus oli
kuitenkin vield heikko. Suhdanneo-
dotukset 1dhikuukausille ovat selvésti
alempaa paremmat erityisesti pienissi
yrityksissd.

Suhdanteet kaantymassa pa-
rempaan

Suhdannetilanteen arvioitiin olevan
huhtikuussa tehdyssé tiedustelussa
edelleen hieman normaalia heikompi.
Viime kuukausina suhdannekuva on
kuitenkin asteittain kohentunut.

Suhdanneodotukset 1dhikuukau-
sille ovat vahvistuneet aiemmasta
erityisesti pienissd rakennusalan
yrityksissd. Pienet yritykset ennustavat
suhdanteidensa paranevan selvisti
lahikuukausina. Keskisuuret yritykset
arvioivat suhdannekuvan pysyvén
lahes nykyiselldén.

Suhdanneodotuksia mittaava saldo-
luku oli huhtikuussa +23, kun vastaa-
va lukema oli tammikuussa -12.
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Huhtikuussa 33 % pk-rakennusyri-
tyksistd ennusti suhdanteiden para-
nevan tulevan kesin ja ensi syksyn
aikana. Kymmenesosa vastaajista
arvioi tilanteen olevan heikentymaissa,
kun taas vakaaseen kehitykseen uskoi
57 prosenttia pk-rakennusyrityksista.

Tuotannon lasku paattyi alku-
vuonna

Pienten ja keskisuurten rakennus-
yritysten tuotanto kédantyi loivaan
kasvuun alkuvuonna.

Lahikuukausina tuotannon kasvun
ennustetaan nopeutuvan kohtalaiseksi.

Tilauksia edelleen melko niu-
kasti

Pienten ja keskisuurten rakennusyri-
tysten uudet tilaukset kasvoivat hie-
man aiemmasta. Tilauskanta on kui-
tenkin selvisti tavanomaista niukempi
erityisesti keskisuurilla yrityksilla.




{ Tilauskanta }
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Henkildsto ja
henkildstéodotus
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{ Tuotantokapasiteetti }

Liian vdhén kapasiteettia

0
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Myymiéttdmien huoneistojen maéra
on pysynyt viime kuukausina ennal-
laan selvésti tavanomaista alhaisem-
malla tasolla.

Henkiléstokehitys kohenemassa

Tyovoiman supistuminen pédttyi al-
kuvuonna. Silti henkiloston mééra oli
vuodentakaista matalampi. Pk-ra-
kennusyritysten henkilostokehitys on
kuitenkin ollut parempaa kuin suurilla
yrityksilld.

Henkil6kunnan méérén odotetaan
kasvavan aavistuksen ldhikuukausien
aikana.

Kannattavuus on heikompi kuin
vuosi sitten vastaavalla jaksolla.
Myyntihinnat ovat laskeneet viime
kuukausina, mutta kustannukset ovat
nousseet loivasti. Kustannusten nousu
vaivaa pk-yrityksid hieman suuria
yrityksid enemmain. Kannattavuuden
ennakoidaan pysyvén heikkona myos
lahikuukaudet.

Kapasiteettia yha vapaana

Noin puolet rakennusyrityksistd koki
heikon kysynnén haittaavan toimin-
taa. Ammattitydvoimasta oli pulaa 11
prosentilla vastaajista.

Tuotantokapasiteettia on selvisti
vapaana. Huhtikuussa 37 % vastaajista
arvioi kapasiteettia olevan vajaakéy-
tossd.

s 7
Suhdannetiedustelun paatuloksia, saldo 2008 2009 2010
| nm v | Inm v | Inm v

Tuotannon méaara viimeisen 3 kk:n aikana -10 9 -19 -43 -46 -32 -9 -17 -3
Tuotanto-odotus seuraavalle 3 kk:lle 26 0 -49 -69 26 -3 -25 -17 47
Henkilokunnan maara viimeisen 3 kk:n aikana 4 26 -18 -55 50 -11 -24 -37 0
Henkilokuntaodotus seuraavalle 3 kk:lle 39 -19 -55 -56 -11 -26 -33 -26 42
Tuotannon / myynnin kasvun esteita kaikkiaan 57 55 68 72 76 69 50 63 64
Esteend  ammattitydvoiman puute (% vastaajista) 22 4 9 9 3 8 2 6 11

puute kapasiteetista 12 0 11 0 0 0 2 0 1

riittdmaton kysynta 8 16 41 59 71 45 47 49 51

muu este 16 0 9 9 15 15 3 8 4
Suhdannetilanne talla hetkella 28 16 -14 -52 -40 -46 -36 -32 -25
Suhdannendkymat I&hitulevaisuuteen 10 -31 -71 -69 -19 -23 -28 -12 23
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Palvelut

® Myynti kasvoi vahan alku-
vuonna - keskisuurten yritysten
odotukset valoisat

® Kustannusten nousu heikensi
kannattavuutta

® Henkilékunnan supistuminen
padttyi tammi-maaliskuussa

® Suhdanteiden ennustetaan
kohenevan hiljalleen l3hikuukau-
sina

{ Suhdannendakymat }

{ Myynti ja myyntiodotus }

60

Saldo
40 wes Alle 50 henkea
s 50-249 henkeé

20

=]

I Vs
\%

.60 I I I
2006 2007 2008 2009 2010

80

Saldo, kausitasoitus
60 i~

Nousussa (+)

40
20

0

-20 \,
.40 wess Alle 50 henked
mems  50-249 henkea

-60

Lasﬁussa(d‘

.80 I I
2006 2007 2008 2009 2010

Pienten ja keskisuurten palveluyritys-
ten suhdannetilanne on kohentunut
hieman, mutta sitd pidetdén selvésti
tavanomaista huonompana. Myynti-
madrit ovat kuitenkin nousseet vihin,
ja henkil6sto ei endéd supistunut. Odo-
tukset lahikuukausille ovat hieman
alempaa paremmat.

Suhdanteiden odotetaan para-
nevan asteittain

Suhdannendkymit ovat asteittain
parantuneet viime vuoden lopulla ja
alkuvuonna. Uusimmassa tiedustelus-
sa keskisuuret yritykset odottivat jo
melko selkedd elpymistd suhdanteisiin.
Sen sijaan pienet yritykset ovat varo-
vaisempia, ja arvioivat suhdanteidensa
paranevan vain aavistuksen.

Pk-palveluyritysten suhdanneni-
kymien saldoluku oli huhtikuussa +7.
Tammikuussa tehdyssa tiedustelussa
vastaava saldoluku oli -3. Saldoluku
saadaan vdhentdmailld nousua odot-
tavien yritysten prosenttiosuudesta
laskua ennakoivien osuus.
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Huhtikuussa 22 % vastaajista odotti
suhdanteiden paranevan ldhikuukausi-
na. Vakaata suhdannekehitystd ennusti
63 prosenttia ja synkkenevaa yleisku-
vaa 15 prosenttia vastaajista.

Keskisuurilla yrityksilla valoisat
myyntiodotukset

Seka pienten ettd keskisuurten pal-
veluyritysten myynti kasvoi hieman
kuluvan vuoden tammi—maaliskuussa.
Toteutunut kehitys vastasi padosin
yritysten kolme kuukautta sitten esitti-
mid arvioita.

Keskisuurten yritysten myyntio-
dotukset ovat varsin valoisat. Ne
odottavat selvdd myynnin kasvua
lghikuukausille. Sen sijaan pienilld
yrityksilld myynnin kasvu jéisi selvésti
loivemmaksi.

Pk-yritysten henkil6sto pysyi
kokonaisuutena vakaana alkuvuonna.
Keskisuuret yritykset lisédsivit hieman
henkil6stod, pienet puolestaan vahen-
sivit aavistuksen. Kehityksen ennus-
tetaan jatkuvan samankaltaisena my0s
lahikuukausien aikana.
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Kannattavuus heikentynyt jon- Kysynta vield heikkoa, ammat-
kin verran tityovoimapula varsin vahaista
Kannattavuus oli tammi—maaliskuussa  Kysynté koetaan pk-palveluyrityksissa
jonkin verran vuodentakaista huonom-  varsin heikoksi, ja 35 % vastaajista
pi. Myyntihinnat pysyivit vakaina, koki vaimean kysynnén rajoittavan
kun taas kustannukset kohosivat toimintaa. Ammattityévoimasta on pu-
jonkin verran. Hintojen arvioidaan py-  laa kahdeksalla prosentilla yrityksista.
syvén ennallaan my6s ldhikuukausina. ~ Muut kapeikot ovat vihéisia.
Kustannusten tasainen nousu jatkuisi.
Suhdannetiedustelun paatuloksia, saldo 2008 2009 2010
| nm v | nm v | n m v
Myynnin maara viimeisen 3 kk:n aikana 24 24 8 -1 -19 11 7 8 11
Myyntiodotus seuraavalle 3 kk:lle 24 11 7 -18 17 12 -9 2 30
Henkildkunnan maaré viimeisen 3 kk:n aikana 10 5 -2 -14 -1 11 21 -18 -2
Henkildkuntaodotus seuraavalle 3 kk:lle 13 5 -4 -15 17 -22 15 -6 0
Tuotannon / myynnin kasvun esteita kaikkiaan 41 40 41 42 49 52 53 45 49
Esteend  ammattitydvoiman puute (% vastaajista) 27 24 17 8 7 6 6 6 8
puute kapasiteetista 5) 2 3 4 1 1 2 1 )
riittdméaton kysynta 9 14 24 30 40 43 43 37 35
muu este 3 3 2 4 3 1 2 4 3
Suhdannetilanne talla hetkella 11 4 -6 -22 -35 -38 -36 -29 -30
Suhdannenakymat lahitulevaisuuteen -12 22 -33 -35 -34 23 -6 -3 7
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Pitkia aikasarjoja
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Teollisuuden suhdannendakymat ja tilauskanta
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Suhdannetiedustelumenetelma

EK:n PK-Suhdannebarometri

EK:n PK-Suhdannebarometri Elin-
keinoeldmén keskusliiton EK:n suh-
dannetiedustelut antavat tietoa koko
yksityisen sektorin suhdannetilantees-
ta ja -odotuksista. EK:n tiedusteluissa
yhdistyvét TT:n ja Palveluty6nantajien
aikaisemmat suhdannetiedustelut ja
-julkaisut.

Teollisuuden suhdannetiedusteluja on
tehty Suomessa neljannesvuosittain
vuodesta 1966 alkaen sekd kuukau-
sittain vuodesta 1993. Palvelualoilla
on tehty suhdannetiedusteluja vuosit-
tain 1980-luvulta ja puolivuosittain
1990-luvun lopulta.

Téssd PK-Suhdannebarometrissa on
esitetty EK:n uusimman suhdanne-
tiedustelun tulokset koko yksityisen
sektorin pienisté ja keskisuurista
yrityksistd. PK-Suhdannebarometreja
julkaistaan nelja kertaa vuodessa.

Pieniksi yrityksiksi lasketaan kan-
sainvilisen madritelman mukaan alle
50 henked tyollistavit yritykset ja
keskisuuriksi 50-249 henked tyollista-
vt yritykset.

Teollisuuden, rakentamisen seki
joidenkin palvelualojen historiatiedot
on kerdtty TT:n aiemmassa Suhdanne-

barometrissa. Valtaosa palvelualojen
aikasarjatiedoista on PT:n suhdanne-
tiedustelusta. Tiedustelumenetelméan
muutoksen vuoksi palvelualojen
aiemmat tiedot eivét ole kaikilta osin
taysin vertailukelpoisia uusimpien
havaintojen kanssa.

EU:n komissiolla on yhteinen suh-
dannetiedustelujérjestelmé, johon
osallistuvat tutkimuslaitokset tekevit
yhdenmukaisia tiedusteluja kaikissa
EU-maissa. EK:n suhdannetiedustelut
ovat osa EU:n komission suhdanne-
kyselyjd. Kaikkiaan vastaavanlaisia
tiedusteluja tehddan nykyisin yli 50
maassa.

Suhdannetietustelu-
menetelma

Suhdannetiedustelumenetelma
Suhdannetiedusteluilla selvitetdan
yritysjohdon ndkemyksia taloudelli-
sesta tilanteesta sekd lahitulevaisuutta
koskevia odotuksia. Tiedusteluilla
etsitdén ennen muuta suhdanteiden
kadnnepisteitd, mutta ne kuvaavat
myo0s yleisemmin yritysten suhdanne-
kehitystd ja antavat tietoja ongelma-
alueista.

Tiedustelujen kysymykset ovat val-
taosin laadullisia, ja niissd on tyy-
pillisesti kolme vastausvaihtoehtoa.
Kyselylld kartoitetaan esimerkiksi sité,

onko vastaajayrityksen tuotanto tai
tydvoima kasvanut (+), pysynyt en-
nallaan (=) vai vdhentynyt (-). Osassa
kysymyksié vastaajia pyydetddn esitté-
médn vastaava arvio ldhitulevaisuuden
kehityksestd. Joitakin muuttujia, kuten
tilaus-kantaa ja varastoja, pyydetdan
vertaamaan my0s normaaliin.

Teollisuudessa yrityskohtaiset
vastaukset on painotettu vastaajayri-
tyksen liikevaihdolla ja palveluissa
henkilokunnan méarélld. Toimialojen
keskindisessd vertailussa painoina on
kaytetty jalostusarvopainoja. Pien-

ten yritysten aliedustus otoksessa on
korjattu niin, ettd niiden osuus vastaa
todellista osuutta kullakin toimialalla.

Vastaukset esitetddn julkaisussa
useimmiten ns. saldolukuina. Saldolu-
ku on positiivista kehitystd kuvannei-
den osuus vihennettynd negatiivista
kehitystd kuvanneiden osuudella. Jos
esimerkiksi 30 % vastaajista (pai-
notettuna) on vastannut tuotantonsa
kasvaneen, 50 prosenttia pysyneen
ennallaan ja 20 % véhentyneen, saldo-
luku on 30-20 eli +10.
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Teema:

PK-yritysten kansainvalistymisen menestys-
tekijat ja esteet

Suomi eldd viennistd. Taantuman
myo6téd vienti romahti, joten yritysten
on tdytynyt etsid uusia markkinoita

ja asiakkaita tilanteen korjaamisek-

si ja tyopaikkojen turvaamiseksi.
Kasvuyrityksilld on merkittdva rooli
suurempien yritysten heikenneen tilan-
teen paikkaajina. Myos pk-yritysten
tulee aktivoitua kehittiméaan vienti- ja
kansainvilistymisvalmiuksiaan, jotta
ne padsevit aktiivisesti kiinni elpyviin
markkinoihin.

EK on vastikdédn selvittidnyt jasenyri-
tystensé ja Ernst & Youngin kasvuyri-
tyskilpailuun osallistuneiden yritysten
kansainvilistymisen menestystekijoita,
kehittdmiskohteita ja esteitd. Lisdksi
tarkasteltiin yritysten kansainvalisty-
mispalvelujen uudistamistarpeita. Sel-
vitykseen osallistui reilut 600 yritysta.

Pk-yritykset olivat jaettavissa kolmeen
ryhméin raportoimiensa menestysteki-
joiden perusteella: markkinaosaajiin,
tuotanto-osaajiin ja verkosto-osaajiin.
Markkinaosaajat luottavat kansainva-
listymisesséén erityisesti asiakassuh-
teiden hallintaan, markkinointiosaami-
seen, kohdemarkkinoiden tuntemuk-
seen ja viestintdosaamiseen. Tuotanto-
osaajat pitdvit tuotantoteknologian
edistyksellisyyttd, tuotevalikoiman
monipuolisuutta ja tuotteisiin liittyviad
muita ominaisuuksia kansainvilisen
menestyksen takeina. Verkosto-osaajat
muodostavat mielelldén kontakteja
messuilla ja asiakastapaamisissa sekd
pitévit jakeluverkoston hallintaa

ja yrityksen imagoa tiarkeind me-
nestymisessid. Kasvuyritysaineistosta

nousi esiin vield ryhmé, joka korosti
erityisesti strategista suunnittelua ja
johtamista sekd johtoryhmén kan-
sainvilistd osaamista ja kokemusta.
Namad strategiaosaajat katsovat asioita
kokonaisvaltaisemmin sekd markki-
noiden, tuotannon ettd verkostojen
nikokulmista.

Kasvun esteistd suurimmat liittyivét
kansainviliseen markkinointiin seki
sopivien jakelukanavien ja asiak-
kaiden 16ytamiseen. Kasvuyritysten
kansainvilistymistd estavit lisdksi
tuotteisiin liittyvét tiukat maaraykset
ja standardit sekd kohdemarkkinoiden
erilainen lainsdadéanto. Tatd selittédnee
se, ettd monet kasvuyrityksistd vievit
tuotteitaan ja palvelujaan Vendjan li-
sdksi Aasian maihin, joissa esimerkik-
si byrokraattisuus tullauskaytanndissa
on tunnettu tosiasia.

Yritysten kansainvilinen kasvu — eri-
tyisesti pddseminen kiinni taantuman
jélkeiseen markkinoiden elpymiseen
ensimmadisten joukossa — edellyttda
monipuolista osaamisen ja kilpailu-
etujen hyodyntamistd. On olennaista,
ettd yrityksen liiketoimintaosaamista,
teknologiaperustaa sekd asiakas- ja
markkinanidkokulmaa sovitetaan suun-
nitelmallisesti yhteen verkostotalou-
den ehdoilla. Suomessa teknologia- ja
yhd useammin liiketoimintaosaaminen
ovat kohdallaan, mutta asiakasniakdo-
kulmassa ja verkostojen punomisessa
kohdemarkkinoilla on parannettavaa.
On mietittdva tarkemmin, mitd ihmiset
ja yritykset odottavat, mitd tarpeita ja
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haluja on olemassa ja mentivé lahelle
asiakasta. Yritysten padseminen mui-
den maiden markkinoille on keskeista.
Tarvitaan parempaa markkinatun-
temusta, aitoja kumppanuuksia ja
aktiivista lasndoloa ulkomaan mark-
kinoilla.

Kasvun ja kansainvélistymisen edist4-
mistoimintojen yksi merkittdva haaste
Suomessa on, etté erilaisen “profiilin”
omaavat yritykset tarvitsevat niille
radtiloityjé yritys-, innovaatio- ja
kauppapoliittisia edistdmistoimia.
Haastetta lisdd, ettd vastaisuudessa
kansainvilistyvien yritysten joukko

ja toimialakirjo sekd toisaalta kohde-
markkinat ja kansainvélisesti tehtdvan
yritysyhteistyén muodot laajenevat ja
monipuolistuvat entisestddn. Yritys-
ten kansainvilisen verkostoitumisen
edistdmisen ja siihen liittyvd osaami-
sen kokonaisvaltainen kehittiminen on
darimmaisen tirkeda.

Suomalainen yritysten kansainvilisty-
mistd edistdvi jarjestelma on kattava,
mutta yritysten ndkékulmasta sirpa-
leinen. Neuvonta- ja muita palveluja
tulisi raatdloida asiakaslédhtoisemmik-
si, jotta ne sopeutuisivat joustavasti
talouden ja markkinoiden nopeasti
muuttuviin tilanteisiin. Kansainvélis-
tymisen rahoitusmahdollisuuksia tulisi
myds laajentaa.
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