Haaste puhtaanapltoalan

Puhtaanapitoar]a sitvousta pidetdin.

yleisesti helppona ja itsestdtin selvind
) palveluna Kotikaan ef pysy itsestidin

siistind vaan se vaatii aikaa, tydvali-
neitd ja suunvittelua. Pubtaus on pal-.
jon mwnuta kuin tyhjd roskakord eai lat-

tialta imuroitu poly. Se on monen teki-

jin summa, jolla on vaikutusta tervey-

teen, vithtyvyyteen, hyviin oloon ja
lopulta myis kiinteiston arvoon..
Olen huolestuneena seurannut
puhtaanpitoalan kirjavaa tolmintaa ja
tydn vaihtelevaa laatua, josta voi koi-

tua merkittavad haittaa asmkkaxlie

Siivouksen laatu kirsii ja puutteelli-
sen tyOsuunnitelman takia velka tyds--

t4 kasvaa lifan suvreksi ja sitd korjail-

~ laan kalliisti, Kiinteiston erl pinnat
“ovat likaisia ja karsivit kiyttdarvon

alentumisesta. Huono tyGn laatu joh-
taa pahimmillaan paljorn: pubuttuihin
sisillmaongeimiin ja sairauksiin ku-
ten astmaan ja allexgiaan.

" Puhtaanapitoalan yritysten on ke-
hityttivi slind missi muidenkin alo-
jen toimijoiden. AsiakaslihiBinen

kuitenkin vield vierasta alallamme.
Toimijoiden koko vaihtelee ja tyonte-
kijoiden osaaminen sekd ymmarrys

- - asiakkaan toiveista, tarpeista tai tyd- -
" valineiden kiytosti vol olla pelotta-

vankin heikkoa.

Hinta on usein mifrittdvi tekijs,
kun puhtaanapitopalveluita tarjoavia
yrityksii kilpailutetaan. Kilpailutuk-
sissa isot tolmijat haalivat astakkaat
ja pienet seki laadukkaat toimijat ei~
vit saa mahdollisuutta niyttii osaa-

sille

' palve}u ]a Iapmakyva toumnta ovat .

mistaan.- Mom pieni alan yntys om '
kuitenkin kehittdnyt: toimintaansa
pitkdjinteisesti ja asmkkaan par‘_ :

haaksi.

taan. Alan toimijoiden tulee lisiksi
tunnistaa rehellisesti oman organi-
saationsa voimavarat ja resurssit ja
tehdd tarvittaessa tilaa muille. Timi
ajattelumalli el ole tyypillistd alal-
lemme.

Haluan haastaa kaikki alan toimi-

jats mukaan ke '
“velu ja laatis avat

imintamme pe-
rusta; Kilpailun pitii-olla rejlua ja

" hinnoittelun tarvelihtdistd; Halvin
.- Puhtaapapidon tyomaara ja hmta B
z tulee sopeuttaa asiakkaan toimin-

hinfa tarkoittaa valitettavan usein

“huonoa laatia ja puititeellista perus-

suunnitteiua,

Reilulla ja palveluhenkiselld toi-
minnalla alastamme tulee houkutte-
leva myos tyontekl]oﬂle ia suvoo;an
tydid arvostetaan. -
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